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Auf das "WIE" kommt es an.
Höflich bleiben, auch im
Streit.

Wie eine einfache 4 Schritte-Methode hilft, die
richtigen Worte zu finden:
In privaten Beziehungen und Konflikten.
Am Arbeitsplatz.
Im Unternehmen.
Das erfahren Sie in meinen Seminaren & Workshops.

Wie schön wäre es, Missverständnisse gar nicht erst
entstehen zu lassen. Klartext sprechen. Aber richtig.


